FORMULARZ ZGLOSZENIA REKLAMACYJNEGO
PROTILT

1. Dane klienta
Nazwa firmy / imie i nazwisko:

2. Dane urzadzenia
Model urzgdzenia Protilt:

3. Opis problemu
Prosze doktadnie opisac usterke:

4. Okolicznosci wystapienia usterki
Kiedy wystgpit problem:

Czy problem wystepuje stale czy sporadycznie:
[ stale [ sporadycznie

Zapraszamy do kontaktu: +48 577 798 077

info@protilt.pl
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5. Objaw
(Zazné\czgc': wiasciwe) ?@ pROTI LT
Dwyciekoleju MASTER EVERY ANGLE
O] nieprawidtowa praca obrotu

[0 nieprawidtowa praca wychytu

[ problem z chwytakiem (jesli dotyczy)

O hatas / drgania

[ brak reakcji urzgdzenia

I =

6. Dokumentacja
Czy zatgczono zdjecia lub video:
O TAK O NIE

7. Dodatkowe informacje

Czy urzagdzenie byto wczesniej naprawiane:
O TAK O NIE

Jesli TAK — opis:

8. Wazne informacje
o Formularz nalezy przesta¢ wraz ze zdjeciami lub nagraniem video
o Czas na rozpatrzenie reklamaciji przez serwis: 14 dni roboczych
« Brak wymaganych informacji moze wydtuzy¢ proces rozpatrzenia reklamaciji
« Po otrzymaniu zgtoszenia skontaktujemy sie w celu dalszej diagnostyki

9. Oswiadczenie klienta

Oswiadczam, ze:
e podane informacje sg zgodne ze stanem faktycznym
e Uurzadzenie byto uzytkowane zgodnie z przeznaczeniem
e zapoznatem sie z warunkami gwarancji

10. Podpis
Imie i nazwisko:
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